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DEFINICJE

Terminy zdefiniowane w Warunkach i/lub Zasadach rozstrzygania sporéw
dotyczacych domeny .eu sg w niniejszym dokumencie pisane wielka litera.

CzZESC1. POLITYKA PRYWATNOSCI

1.1.  Przetwarzanie danych osobowych

Rejestrujgc Nazwe Domeny i akceptujac Warunki rejestracji Nazwy Domeny
.eu (,Warunki"), Rejestrujgcy upowaznia Rejestr do przetwarzania danych
osobowych i innych danych potrzebnych do obstugi systemu Nazw Domen
.eu. Rejestrujgcy wyraza jednoznaczng zgode na wykorzystanie przez Rejestr
tych danych do obstugi systemu (ktora bedzie obejmowac przyznanie Nazwy
Domeny, przeniesienie Nazwy Domeny na nowego Rejestrujgcego oraz
przeniesienie jednej Nazwy Domeny lub pakietu Nazw Domen na nowego
Rejestratora), a Rejestr po wyrazeniu jednoznacznej zgody przez
Rejestrujgcego moze przekazac te dane stronie trzeciej wytacznie:

i. z polecenia wtadz publicznych, wykonujgcych swoje okreslone
prawem zadania,

ii. na zadanie Dostawcy Ustug ADR, o ktorym mowa w czesci 16
Warunkoéw, lub

iii. zgodnie z postanowieniami czesci 2 (wyszukiwarka WHOIS)
niniejszego dokumentu.

Rejestrujgcy ma prawo wgladu do swoich danych osobowych i zazgdania ich
zmiany w przypadku stwierdzenia bteddw.

Rejestrujgcy musi niezwlocznie powiadomi¢ Rejestr (za posrednictwem
Rejestratora) o wszelkich zmianach nazwy, adresu, adresu e-mail, numeru
telefonu lub faksu. Niepowiadomienie Rejestru o takich zmianach Ilub
powiadomienie z opdOznieniem moze spowodowaC rozwigzanie umowy
rejestracyjnej.

1.2. Informacje zbierane do uzytku wewne¢trznego

Do uzytku wewnetrznego Rejestru bedg zbierane nastepujgce dane osobowe
(o ile nie sg takze dostepne w wyszukiwarce WHOIS, o ktorej mowa w czesci
2 niniejszego dokumentu):

(i) petna nazwa (nazwisko) Rejestrujgcego;

(i) nazwisko osoby kontaktowej ds. technicznych;
(iif) adres pocztowy;
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(iv) adres e-mail;

(v) numer telefonu;

(vi) numer faksu (opcjonalnie);

(vii) jezyk Postepowania w ADR, o ktérym mowa w ust. 3 lit. (a) Zasad
rozstrzygania sporow dotyczacych domeny .eu.

Informacje muszg dotyczy¢ Rejestrujgcego i nie mogg by¢ zapisane
w Rejestrze jako dane Rejestratora, petnomocnika lub przedstawiciela osoby
badz podmiotu, niespetniajgcych Ogolnych Kryteriow Kwalifikacyjnych.

CzesC 2. WYSZUKIWARKA WHoOIS

21. Wstep

Reguty porzadku publicznego wymagajg, aby Rejestr zapewnit mozliwos¢
przeszukiwania bazy WHOIS za pomocag wyszukiwarki, w ktérej po wpisaniu
Nazwy Domeny .eu mozna znalez¢ informacje na temat jej administratoréw
i opiekunow technicznych.

Po =zarejestrowaniu Nazwy Domeny informacje dotyczace rejestracji
przechowywane sg w bazie danych WHOIS zgodnie z zasadami okreslonymi
ponizej. Zebrane informacje obejmujg dane kontaktowe Rejestrujgcego, dane
Rejestratora oraz informacje na temat serweréw nazw, ktérym Rejestr nadaje
uprawnienia do Nazwy Domeny, i sg szczegodtowo okreslone w czesci 2 ust. 4
niniejszego dokumentu.

Wpisujac Nazwe Domeny w wyszukiwarce WHOIS, zamieszczonej na stronie
internetowej Rejestru, mozna uzyska¢ dostep do informacji na temat tej
Nazwy Domeny i Rejestrujgcego, zgodnie z zasadami okreslonymi ponize;j.

Przy rejestracji Nazwy Domeny Rejestrujgcy musi zaakceptowa¢ Warunki
Rejestru, na mocy ktérych Rejestr moze udostepniac na swojej stronie
internetowej niektore dane osobowe i techniczne w celu zapewnienia jawnosci
systemu Nazw Domen.

2.2. Cel

Celem bazy danych WHOIS jest, jak stanowi art. 16 ustep pierwszy
rozporzadzenia Komisji (WE) nr 874/2004 z dnia 28 kwietnia 2004 r.,
zapewnienie odpowiednio doktadnych i aktualnych informaciji na temat danych
kontaktowych oséb zarzadzajgcych nazwami domen w ramach TLD .eu oraz
opiekunow technicznych tych domen.

Jesli w Rejestrze znajdujg sie informacje fatszywe, niedoktadne lub

nieaktualne, kontakt z Rejestrujgcym prawdopodobnie bedzie niemozliwy, co
moze spowodowac utrate przez niego Nazwy Domeny. Ponadto celowe
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dostarczenie niedoktadnych informacji stanowi naruszenie Warunkow przez
Rejestrujgcego, co rowniez moze prowadzi¢ do utraty Nazwy Domeny.

2.3. Dane identyfikacyjne osob fizycznych i prawnych

Podmioty wnioskujgce o rejestracie Nazwy Domeny .eu musza za
posrednictwem akredytowanego Rejestratora .eu przedstawi¢ pewne
informacje. Na nazwe Rejestrujgcego sg przeznaczone dwa pola: pole
.Nazwisko” i pole ,Nazwa firmy”. Mozna wypetni¢ oba pola Iub tylko pole
»,Nazwisko”.

W przypadku wypetnienia wytgcznie pola ,Nazwisko” przyjmuje sie, ze
rejestracja dotyczy osoby fizyczne,;.

W przypadku wypetnienia pola ,Nazwa firmy” przyjmuje sie, ze Rejestrujgcym
jest osoba prawna (firma). Taki system gwarantuje, ze Nazwa Domeny firmy
nie zostanie ,przechwycona” przez pracownika, ktéry nagle odejdzie z firmy
lub zostanie zwolniony i sprobuje przenies¢ lub usungé¢ Nazwe Domeny badz
za pomocg agenta zarzadzajgcego przypisac jg do innej strony internetowe;j.

2.4. Informacje publikowane w Bazie WHOIS

Wszyscy Rejestrujgcy muszag zaakceptowac Warunki, w ktérych Rejestrujacy
upowaznia Rejestr do publikacji niektorych danych osobowych.

(i) Jesli Rejestrujacy jest osobg prawng lub organizacjg w innej formie

Rejestr publikuje zwykle w Bazie danych WHOIS nastepujgce informacije:

a) nazwa, adres, numer telefonu i faksu Rejestrujacego;

b) nazwisko osoby kontaktowej ds. technicznych;

c) adres e-mail Rejestrujacego;

d) jezyk Postepowania w ADR, o ktorym mowa w ust. 3 lit. (a) Zasad
rozstrzygania sporow dotyczacych domeny .eu;

e) dane techniczne (takie jak status Nazwy Domeny czy jej serwery
nazw).

(i) Jesli Rejestrujacy jest osobg fizyczng

W przypadku gdy Rejestrujacy jest osobg fizyczng, jedyng publikowang
informacjg kontaktowg jest adres e-mail, o ile Rejestrujgcy nie wyda innych
dyspozycji.

Osoby fizyczne, ktére sktadajg wniosek o Nazwe Domeny .eu, zostang
doktadnie poinformowane przez swoich Rejestratorobw o0 mozliwosci
stworzenia i uzywania adresu e-mail przeznaczonego do publikacji w bazie
danych, innego niz ich osobisty adres e-mail.
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Wszystkie pozostate dane sa przechowywane wytgcznie do uzytku
wewnetrznego zgodnie z postanowieniami czesci 1 ust. 2 niniejszego
dokumentu. Informacje te nie bedg udostepniane stronom trzecim, z
wyjatkiem sytuacji opisanych w czesci 2 ust. 6.

2.5. Ochrona danych WHOIS przed niewlasciwym wykorzystaniem

Dostep do danych bazy WHOIS mozna uzyska¢ za pomocqg polecen
tekstowych lub wyszukiwarek internetowych. Tekstowa wyszukiwarka WHOIS
zawiera tylko informacje techniczne, ktore nie dotyczg jednak bezposrednio
Rejestrujgcego.

Aby zapobiec niewtasciwemu wykorzystaniu danych osobowych dostepnych
w wyszukiwarce internetowej WHOIS, Rejestr podejmuje nastepujace
dziatania:

(i) Kazdy, kto wysyta zapytanie do bazy WHOIS, otrzymuje automatycznie
wygenerowany losowy kod, ktory musi wpisaC, aby otrzymac
odpowiedz na swoje zapytanie. Kod jest generowany w postaci
obrazka, a nie tekstu, aby zapobiec dziataniom zautomatyzowanych
systemoéw do eksploracji danych.

(i) Adresy e-mail oraz adresy pocztowe, numery telefonéw i faksow (jesli
sq publikowane) wyswietlane sg w postaci obrazow (obiektow
graficznych), a nie tekstu, aby utrudni¢ automatyczne przechwytywanie
danych.

(iif) Wyszukiwanie na podstawie wielu kryteriow oraz wyszukiwanie wedtug
nazwiska, adresu e-mail, numeru telefonu lub faksu nie bedzie
mozliwe.

(iv) Osoby przesytajgce zapytanie do bazy danych WHOIS muszg najpierw
przeczyta¢ i zaakceptowac ,,Oswiadczenie prawne i warunki WHOIS”,
ktére stanowia, ze:

a. ustugi WHOIS majg cel wytgcznie informacyjny;
b. sktadajac zapytanie, uzytkownik oswiadcza, ze nie wykorzysta
informaciji w celu:

1. umozliwienia, ufatwienia lub wspierania w inny sposob

przekazywania niechcianych reklam handlowych i innych
niezamawianych wiadomosci pocztg elektroniczng lub innymi
metodami;

stosowania reklamy docelowej jakiegokolwiek typu;
narazania Rejestrujgcego na jakiekolwiek niedogodnosci przez
wysytanie do niego wiadomosci.

wn
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Aby zapobiec ,eksploracji danych” za pomocg metody polecen tekstowych,
wprowadza sie ograniczenie pobierania danych z jednego adresu IP do jednej
nazwy domeny na sekunde i maksymalnie 100 nazw domen na godzine.

2.6.  Ujawnianie danych osobowych

Strona trzecia moze mieC uzasadnione powody zgdania ujawnienia danych
osobowych osob fizycznych, ktére nie sg publikowane w WHOIS, ale
przetwarzane przez Rejestr do uzytku wewnetrznego zgodnie
z postanowieniami czesci 1 ust. 2 niniejszego dokumentu.

W celu uzyskania dostepu do takich danych strona trzecia musi wypetnic
indywidualny formularz wniosku oraz
(i) podaciuzasadni¢ powod sktadania wniosku;
(i) przeczytaC i zaakceptowaC oswiadczenie, w ktorym strona trzecia
zobowigzuje sie do niewykorzystywania udostepnionych informaciji
w celu innym niz usprawiedliwiony wyzej wymienionymi uzasadnionymi
powodami;
(iif) ujawni¢ swojg petng nazwe i adres (tgcznie z adresem e-mail,
numerem telefonu i faksu oraz numerem firmy, jesli strona trzecia jest
osobg prawng).

Strona trzecia wystepujgca o dostep do danych uzyska go wytgcznie
w przypadku, gdy spetni wszystkie wymagania lub gdy Rejestr otrzyma nakaz
udostepnienia takich danych wystawiony przez wtadze sadowe z terytorium
Wspolnoty Europejskiej.

Rejestr zastrzega sobie prawo do wszczecia stosownego postepowania
sagdowego przeciwko kazdej stronie trzeciej, ktdra naruszy postanowienia
niniejszej czesci.

2.7. Dostepnos¢ internetowa

W przypadku wyszukiwarki internetowej wprowadzone zostang specjalne
utatwienia dostepu, aby zapewnic jednakowy dostep do informacji WHOIS dla
0s6b niewidzacych i niedowidzgcych.

Automatycznie wygenerowany losowy kod, ktory trzeba wpisa¢ przed
otrzymaniem odpowiedzi na zapytanie, bedzie wyswietlany losowo w dwoch
kombinacjach kolorystycznych, dzieki czemu bedzie tatwiej czytelny dla osob
cierpigcych na daltonizm.

Wszyscy uzytkownicy o niewidzacy badz niedowidzacy moga poprosi¢ Rejestr
o specjalne hasto dostepu do danych, dzieki ktoremu nie trzeba wpisywacé
losowego kodu, oraz o otrzymywanie adreséw e-mail w formie tekstowej, a
nie w postaci obrazow.
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Aby zapobiec ,eksploracji danych”, wprowadzono ograniczenie dostepu,
zgodnie z ktorym za pomocg specjalnego hasta mozna pobra¢ maksymalnie
100 nazw domen dziennie.

Uzytkownicy o niewidzacy badz niedowidzacy zostang poproszeni o
przedstawienie Rejestrowi zaswiadczenia o niepetnosprawnosci.
Zaswiadczenie, wydane przez wiasciwe wiladze danego Panstwa
Czionkowskiego, mozna przesta¢c do Rejestru pocztg Ilub w formie
elektronicznej. Poniewaz specjalne hasto jest przesytane pocztg
elektroniczng, we wniosku o jego wydanie nalezy poda¢ adres e-mail
uzytkownika.

Rejestr rozpatruje takie wnioski w trybie poufnym i nie udostepnia zadnych
informacji stronom trzecim.
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